£

Nr.ddosar de Evaluare Evaluare cu Rezerva de Valoare solicitata Plata indemnizatie despagubire
auna fara tva tva dauna

EJ443970 6.593 7.845 6.593 35.077 35.077
EJ446760 1.782 2.120 1,782 15.615 15.489
EJ466468 3502 4.179 3.512 14.417 14.417
EJ466623 2.239 2.665 2.239 5,520 5.520
Eld466844 4.351 5.178 4351 9.888 9.888
EJ469560 715 851 715 390 890
EJ473130 1.681 2.000 1.681 3.380 3.279
EJ473532 431 513 431 798 798
EJ473571 26.751 31.834 26,751 43.400 43,400
EJ517678 5.318 6.329 5318 21.300 21.300
EJ447299 1.528 1.816 1.528 13.399 13.492
EJ448118 3.320 3.951 3.320 10.268 10.268
EJ465627 2.539 3.021 2.539 4,838 4.838
EJ532174 720 856 720 720 720
EJ489395 3.929 4.675 3,929 5.896 5.896
EJ493168 3.721 4.428 3.721 13.058 13.038
EJ526714 3.064 3.647 3.064 9.178 9.178
EJ506794 4,797 5.708 4.797 10.688 10.688
EJ515700 5.853 6.965 5.853 16.607 16.607
EI532311 9.075 10.799 9.075 20.456 20.456
TOTAL 91.919 109.380 91.919 255.393 255.259

Totodats, asa cum rezultd din informatiile cuprinse in tabelele de mai sus, In majoritatea
dosarelor de dauna verificate valoarea rezervei de dauna avizata constituitd de societate este
reprezentata de valoarea fara TVA a calculatiei efectuate, calculatie care este facuta pe baza
protocoalelor de colaborare incheiate cu unitatile reparatoare partenere. Aceste contracte prevad
tariful orei de manopera de 55 lei/ora, discount intre 15 si 50% la vopsea si materialele de vopsitorie,
discount intre 25 si 70% la piese. Reducerea/discountul se calculeaza in functie de vechimea
autovehicului, cu exceptia dosarului de dauna nr. EJ 470137 avizat in data de 14.12.2017 in care
societatea a efectuat o calculatie si a transmis o oferta de despagubire cu o manopera (35 lei/ora)
mai mica decat cea prevazuta in contractul cu unitatile reparatoare partenere 55 lei/ora.

Aceastd modalitate de lucru conduce la subevaluarea cu cel putin 19% a valorii rezervei de
daune avizate constituite de societate la un moment dat.

Astfel, prin constituirea necorespunzitoare a rezervei de dauna avizatid sau subevaluarea
acesteia, estimatd la valoarea de 216.463 lei in cazul a 60 dosare analizate prin sondaj societatea
nu a respectat prevederile art. 5 alin.(1) si alin.(2) din Norma ASF nr. 38/2015 privind rezervele
tehnice constituite pentru activitatea de asigurare, modul de calcul al acestora in scopul
intocmirii situagiilor financiare anuale si registrul special de evidentd a activelor care le acoperid.

Din verificarea efectuati s-a constatat cd pentru nicunul din dosarele de dauna platite cu
intarziere, i indiferent de modalitatea de reparatie (plata inainte de reparatie sau plata cétre unitatea
reparatoare) societatea nu a calculat si platit si penalitatile de intarziere in valoare de 0,2% pe zi de
intarziere, contrar prevederilor art. 21. alin.(5) din Legea nr.132/2017 care stipuleaza ca: ,, Dacd
asigurdtorul RCA nu isi indeplineste obligatiile in termenul previzut la alin. (4) sau i le
indeplineste defectuos, inclusiv dacd diminueaza nejustificat despdgubirea sau intdrzie achitarea
despdgubirii, acesta este obligat la plata unor penalitdti de 0,2% pe zi de intdrziere calculate |,
nivelul sumei de despdgubire cuvenitd sau la diferenta de sumd neachitatd. Plata penalitdtilos,
face odatd cu plata despdgubirii.”
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